
co h a b COHAB-CAM PI NAS 

CHAMAMENTO PÚBLICO que tem por objeto o CREDENCIAMENTO de Empresas 

especializadas na prestação de serviços de administração, gerenciamento, emissão, distribuição e 

fornecimento de Vales Alimentação e Vales Refeição, na forma de créditos a serem carregados em 

Cartões Eletrônicos/Magnéticos, equipados com Chip de Segurança (ou solução superior ou similar ao 

chip), aceitos por aplicativos de delivery, para validação das transações das compras dos empregados e 

estagiários desta COHAB/CAMPINAS, tudo em conformidade com as condições, quantidades, 

especificações e características constantes do TERMO DE REFERÊNCIA - ANEXO I do Edital, bem 

como, nas demais disposições constantes das presentes Normas. 

Ao CREDENCIAMENTO as empresas interessadas deverão apresentar/entregar o seu 

REQUERIMENTO, conforme Anexo II do edital e DECLARAÇÕES OBRIGATORIAS 

(Anexo Ill) e sua DOCUMENTAÇÃO DE HABILITAÇÃO (Item 5 do edital). 

EMPRESA : SERVNET INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTOS LTDA ft7?piar9411)- 

REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO 
SIy ' t NÃO

77,-NAO 
DECLARAÇÕES OBRIGATÓRIAS 

5- DOS DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO: 

5.1.1. HABILITAÇÃO JURÍDICA 
SIM 

/ 

NÃO 

a) Registro comercial na Junta Comercial, no caso de empresa individual. 

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou contrato social em vigor, registrado em se tratando de 

sociedades comerciais e no caso de sociedade por ações, acompanhado de documentos de 

eleição de seus administradores. 
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c) Inscrição do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da

diretoria em exercício. 
d) Decreto de autorização, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em

funcionamento no Pais. 

5.1.2. REGULARIDADE FISCAL 

a) CNPJ 474-

b) INSS / CND ‘ ‘. 

c) FGTS / CRF 
d) CNDT
e) CND Municipal 

5.1.3. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA 

a) Prova de aptidão a comprovação do desempenho das atividades pertinentes e 
compatíveis em características semelhantes as do objeto do Credenciamento, mediante a 
apresentação de um ou mais ATESTADO(s) de Capacidade Técnica, expedido por 

pessoa jurídica de direito público ou privado, em conformidade com o artigo 63 do 
Regulamento Interno de Licitações e Contratos - RLC desta COHAB/CP. comprovando a 
efetiva prestação de serviços compatíveis em características, especificações, quantidades e 
prazos objetivados no Edital e seus Anexos. 

/ 
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b) A comprovação a que se refere a alínea "a" poderá ser efetuada pelo somatório das 

quantidades realizadas em tantos atestados dispuser a Licitante/Empresa. 

5.1.4. QUALIFICAÇÃO ECONÔMICA-FINANCEIRA 

-L—"---- ------j
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a) Certidão negativa de falência ou concordata, expedida pelo Cartório do Distribuidor da 
sede da empresa; 
b) Balanço patrimonial e demonstrações contábeis do último exercício social, já exigíveis e 
apresentados na forma da lei, podendo ser atualizado por indices oficiais quando encerrado 

há mais de 03 meses da data de apresentação do Requerimento de Credenciamento. 

c) Comprovação de Capital Social ou Patrimônio Liquido maior ou igual ao valor de R$ 
2.729.422,08. 
d) Demonstrativo dos indices econômico-financeiros conforme mencionados no edital, 
assinados pelo diretor da empresa e pelo contador responsável. 

* 5.3 - Os documentos apresentados em cópias deverão estar devidamente autenticados cartorariamente, sendo 

aceitas as Certid6es obtidas via Internet, no entanto, a sua aceitação estará condicionada a verificação de sua 

autenticidade via internet. 

* 5.4 - Aplica-se, no que couber, os ditames das Leis Complementares 123/2006 e 147/2014, e do Decreto Federal n° 

8.538/15, quanto à documentação e proposta das microempresas e das empresas de pequeno porte. 

A,(2 
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CREDENCIAMENTO N. 001/26 

REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO 

Objeto: Credenciamento de Empresas especializadas na prestação de serviços de 

administração, gerenciamento, emissão, distribuição e fornecimento de Vales 

Alimentação e Vales Refeição, na forma de créditos a serem carregados em Cartoes 

Eletrônicos/Magnéticos, equipados com Chip de Segurança (ou solução superior ou 

similar ao chip), aceitos por aplicativos de delivery, para validação das transagoes 

das compras dos empregados e estagiários desta COHAB/CAMPINAS, tudo em 

conformidade com as condições, quantidades, especificações e características 

constantes do TERMO DE REFERENCIA - ANEXO I do Edital do Credenciamento ri° 

001/2026 e de suas Normas. 

Arranjo de pagamento aberto, bandeira Master. 

Taxa administrativa 0,00% 

TABELA DE PREÇOS 

Total de Valor Valor Parcelas Valor anual R$ Valor global 

funcionarios unitário estimado anuais para o pe'riodo 

do 

beneficio 

mensal R$ (12 

mensais 

contratual de 

(05 anos) R$ 

R$ +132

parcela 

— bônus 

natalino 

169 R$ R$396.190,08 13 R$5.150.471,04 R$25.752.355,20 

2.344,32 

Total de 

estagiários/apren 

dizes 

Valor 

unitário 

do 

beneficio 

R$ 

Valor 

estimado 
mensal R$ 

Parcelas 

anuais 

(12 

mensais 

+132

parcela — 

lasfinus 

natalino) 

Valor anual R$ Valor global 

para o pe'riodo 

contratual de 

(05 anos) R$ 

31 R$828,96 R$25.697,76 12 R$308.373,12 R$1.541.865,60 

SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA 

CNPJ: 29.759.316/0001-43 

Avenida Jacaranda, 200— Sala 43 —Jaragua — Uberlândia/MG — CEP 38.413-069 



Valor total dos itens R$ 27.294.220,80 (Vinte e sete milhões duzentos e 

noventa e quatro mil, duzentos e vinte reais e oitenta centavos). 

DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO CONTRATO 

NOME(S): 
RG: 
CIC: 
CARGO(S): 

Fernando Tannús Narduchi 
M-9.198.484/SSP-MG 
848.928.626-49 

Gerente de Mercado Público 

DADOS E ENDEREÇO COMPLETO DA PESSOA JURÍDICA 

RAZÃO SOCIAL: 

CNPJ N9: 

INSCRIÇÃO ESTADUAL: 

TELEFONE: 

E-MAIL: 

ENDEREÇO COMERCIAL: 

END. DE CORRESPONDÊNCIA: 

BANCO: 

AGÊNCIA: 

CONTA CORRENTE: 

SERVNET INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO LTDA 

29.759.316/0001-43 

003938340.00-48 

(34) 98407-7746 
licitacoes@cscresult.com.br 

Av. Jacaranda, n° 200, sala 43 B — Bairro Jaragua 

Uberlândia — Minas Gerais 

Av. Jacaranda, n° 200 — Bairro Jaragua 

Uberlândia — Minas Gerais 

CEP: 38400-112 

DADOS BANCÁRIOS 

BANCO SANTAN DER 

3342 

13005089 

A empresa acima qualificada, por estar de pleno acordo com as disposições contidas 

no Edital de Credenciamento n° 001/2026 e seus Anexos, vem por meio deste 

REQUERIMENTO, solicitar o seu CREDENCIAMENTO No procedimento 

supramencionado, para prestar os serviços de administração, gerenciamento, emissão, 

distribuição e fornecimento de Vales Alimentação e Vales Refeição, na forma de 

créditos serem carregados em Cartões Eletrônicos/Magnéticos, equipados com 

Chip de eguranga (ou solução superior ou similar ao chip), aceitos por aplicativos de 

delivery, ara validação das transações das compras dos empregados e estagiários 

desta COHAB/CAMPINAS, tudo em conformidade com as condições, quantidades, 

especificações e características constantes do Edital de Credenciamento n° 001/2026 e 

seus anexos. 

Para tanto, apresenta juntamente com este REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO, 

todos os DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO previstos no item 5 do Edital de 

Credenciamento, bem como, as DECLARAÇÕES OBRIGATÓRIAS previstas no ANEXO III 

do Edital. 

SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA 

CNPJ: 29.759.316/0001-43 

Avenida Jacaranda, 200— Sala 43 —Jaragua — Uberlândia/MG — CEP 38.413-069 



Uberlândia, 04 de Março de 2026. 

FERNANDO TANNUS di9NARDUCn
Htezr397 86R2N6t00 

TANNUS 
NO: C•BR. CN•FERNANDO TANNUS 
NAROUCHI84892662649.0•IDP. 
Etrast OU.presenciai 

NARDUCH1:848911azio: Eu sou o aula deem documento 
LocalDay6o: 

2862649 Data: 2026.030414.01:56-0200 
Foxe PDF Reader Versao: 2025.3.0 

Servnet Instituição de Pagamento Ltda. 
Fernando Tannús Narduchi 

Gerente de Mercado Público 

VIRSOMVOY.SCSOWFMUMEFSMEIA- 1 

SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA 

CNPJ: 29.759.316/0001-43 

Avenida Jacarandá, 200 — Sala 43 —Jaraguá — Uberlândia/MG — CEP 38.413-069 
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EDITAL DO PREGÃO ELETRÔNICO N9 001/2026 

DECLARACAO UNIFICADA 

A SERVNET INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO LIDA, inscrita sob o CNPJ n° 29.759.316/0001-43, 

sediada na Av. Jacarandá n° 200 — Bairro Jaraguá, na cidade Uberlândia/MG, por intermédio de 

seu representante legal o Sr. Fernando Tannús Narduchi, portador da cédula de identidade n° 

M-9.198.484 expedida por SSP/MG e CPF/MF 848.928.626-49, pela presente submete â 

apreciação de V.Sas. nossas declarações relativas ao pregão em epígrafe. 

DECLARA sob as penas da Lei: 

a) não se encontra impedida para participar de licitações ou ser contatada pela 

COHAB/CAMPINAS, na forma do que determina os artigos 41 e 42 do regulamento interno de 

Licitações e Contratos — RLC da COHAB/CAMPINAS. 

b) não possuímos em nosso Quadro de Funcional empregados menores de 18 (dezoito) anos 

executando trabalho noturno, perigoso ou insalubre nem menores de 16 (dezesseis) anos em 

qualquer trabalho, salvo na condição de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos idade, em 

observância ao inciso XXXIII, do art. 79 da Constituição Federal. 

c) Não possuo empregados executando trabalho degradante ou forçado, observando o disposto 

nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 52 da Constituição Federal. 

d) cumpro as exigências de reserva de cargos para pessoa com deficiência e para reabilitado da 

Previdência Social, e para Aprendizes, previstas em lei e em outras normas especificas. Por ser 

expressão da verdade, firmamos a presente declaração. 

e) estamos cientes e concordamos com as condições contidas no edital de credenciamento e 

seus anexos, bem como de que o valor da contraprestação (taxa zero) compreende a 

integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na constituição 

federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenções coletivas de trabalho e nos 

termos do ajustamento de conduta vigente na data de sua entrega definitivo previsto no 

instrumento convocatório. 

Uberlândia/MG, 04 de março de 2026. 
Auin.po digiftim.nio por FERNANDO 
TANNUS NARDUCHI:64892862649 
ND: C43R, CN.FERNANDO TANNUS 
N4J40UCH1:84892862640. OcipP• 
Brasil, OUsprosoncial 

NARDUCHI:8489 Los/166601o: 
Razao: Eu sou o autor deal° document° 

2862649 Data: 2026.03.04 14:01:00-03'00' 
Fosa PDF Reader Versa's: 2025.3.0 

Servnet Instituição de Pagamento Ltda. 
Fernando Tannin Narduchi 

Gerente de Mercado Público 

FERNANDO 
TANNUS 

SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LIDA 
CNPJ: 29.759.316/0001-43 

Avenida Jacaranda, 200 — Sala 43 —Jaragua — Uberlândia/MG — CEP 38.413-069 



Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF 

Declaração 
Declaramos para os fins exigidos na legislação, conforme documentação registrada no SICAF, que a situação do 

fornecedor no momento e a seguinte: 

Dados do Fornecedor 
CNPJ: 29.759.316/0001-43 DUNK): 91'22 

Razão Social: SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LIDA 

Nome Fantasia: 

Situação do Fornecedor: Credenciado 

SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA 

Não 

Demais 

Natureza Jurídica: 

MEI: 

Porte da Empresa: 

Ocorrências e Impedimentos 

Data de Vencimento do Cadastro: 25/06/2026 

Ocorrência: Nada Consta 

Impedimento de Licitar: Nada Consta 

Níveis cadastrados: 
Automática: a certidão foi obtida através de integração direta com o sistema emissor. Manual: a certidão foi inserida 

manualmente pelo fornecedor. 

I - Credenciamento 

II - Habilitação Juridica 

III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal 

Receita Federal e PGFN Validade: 26/07/2026 Automática 

FGTS Validade: 07/03/2026 Automática 

Trabalhista (http://www.tst.jus.br/certidao) Validade: 08/08/2026 Automática 

IV - Regularidade Fiscal Estadual/Distrital e Municipal 

Receita Estadual/Distrital Validade: 09/04/2026 

Receita Municipal Validade: 30/04/2026 

VI - Qualificação Econômico-Financeira 

Validade: 31/05/2026 

Esta declaração e uma simples consulta e não tem efeito legal 

Emitido em: 09/02/2026 08:57 
CPF: 004.XXX.XXX-98 Nome: SIMONIO FREITAS DA SILVA 
Ass: 

1 de 1 



;,.,. .. Ministério da Economia 
Secretaria de Governo Digital 

t.4, q..-.4, r;,,,. Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integração 
' - '-4'.1' Secretaria de Estado de Fazenda de Minas Gerais 

' ',.':•-, . 4 :d 
• ...r. 

N° DO PROTOCOLO (Uso da Junta Comercial) 

NIRE (da sede ou filial, quando a 
sede for em outra UF) 

31211019246 

Código da Natureza 
Juridica 

2062 

N° de Matricula do Agente 
Auxiliar do Comércio 

1 - REQUERIMENTO 

ILMO(A). SR.(A) PRESIDENTE DA Junta Comercial do Estado de Minas Gerais 

Nome: SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA 

(da Empresa ou do Agente Auxiliar do Comercio) 

requer a V.S* o deferimento do seguinte ato: 

N° DE CÓDIGO CÓDIGO DO 
VIAS DO ATO EVENTO QTDE DESCRIÇÃO DO ATO / EVENTO 

N°

I 1E11E111 

FCN/REMP 

MGN2547650368 

I 1111 

1 I 002 ALTERACAO 

021 1 ALTERACAO DE DADOS (EXCETO NOME EMPRESARIAL) 

2019 1 CESSAO DE COTAS 

051 1 CONSOLIDACAO DE CONTRATO/ESTATUTO 

2003 1 ALTERACAO DE SOCIO/ADMINISTRADOR 

Representante Legal da Empresa / Agente Auxiliar do Comércio: 
.U.I3F—RI.A110/1 

Local Nome: 

Assinatura: 

5 NOVEMBRO 2025 Telefone de Contato: 

Data 

2 - USO DA JUNTA COMERCIAL 

DECISÃO SINGULAR DECISÃO COLEGIADA 

Nome(s) Empresarial(ais) igual(ais) ou semelhante(s): 

SIM SIM 
Processo em Ordem 

A decisão 

/ / 

Data 

NÃO / / NÃO / / Responsável 

Data Responsável Data Responsável 

DECISÃO SINGULAR 
2" Exigência 3° Exigência 4° Exigência 5' Exigência 

Processo em exigência. (Vide despacho em folha anexa) 

Processo deferido. Publique-se e arquive-se. 

Processo indeferido. Publique-se. 

/ / 
Data Responsável 

DECISÃO COLEGIADA 2 Exigência r Exigência 4" Exigência 5° Exigência 

Processo em exigência. (Vide despacho em folha anexa) 

Processo deferido. Publique-se e arquive-se. 

Processo indeferido. Publique-se. 

/ / 
Data Vogel Vogel Vogel 

Presidente da Turma 

OBSERVAÇÕES 

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais 
Certifico o registro sob o n° 13291529 em 23/12/2025 da Empresa SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, Nire 31211019246 e 

protocolo 258099445- 12/12/2025. Efeitos do registro: 23/12/2025. Autenticação: 4A8E029A1F1CF1FC26338F8717CC76B5D80A68E. Marinely de 

Paula Bomfim - Secretária-Geral. Para validar este documento, acesse http://www.jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 25/809.944-5 e o 

código de segurança 2Ab6 Esta cópia foi autenticada digitalmente e assinada em 23/12/2025 por Marinely de Paula Bom ecretá -Geral. 
pág. 1/16 



JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS 
Registro Digital 

Capa de Processo 

Identificação do Processo 
Número do Protocolo Número do Processo Módulo Integrador Data 

25/809.944-5 MGN2547650368 12/12/2025 

Identificação do(s) Assinante(s) 

CPF Nome 

086.668.356-99 CAIO AUGUSTO FARIA PAJARO 

004.991.726-98 SIMONIO FREITAS DA SILVA 

Pagina 1 de 1 

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais 
Certifico o registro sob o n° 13291529 em 23/12/2025 da Empresa SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, Nire 31211019246 e 

protocolo 258099445- 12/12/2025. Efeitos do registro: 23/12/2025. Autenticação: 4A8ED29A1F1CF1FC26338FB717CC76B5080A68E. Marinely de 

Paula Bomfim - Secretária-Geral. Para validar este documento, acesse http://www.jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 25/809.944-5 e o 

código de segurança 2Ab6 Esta cópia foi autenticada digitalmente e assinada em 23/12/2025 por Marinely de Paula Bom ecretá -Geral. 
pág. 2/16 



Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantil - SINREM 
Governo do Estado de Minas Gerais 
Secretaria de Estado da Fazenda de Minas Gerais 
Junta Comercial do Estado de Minas Gerais 

TERMO DE AUTENTICAÇÃO - REGISTRO DIGITAL 

Certifico que o ato, assinado digitalmente, da empresa SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, 

de NIRE 3121101924-6 e protocolado sob o número 25/439.770-1 em 08/07/2025, encontra-se registrado 

na Junta Comercial sob o número 12873063, em 10/07/2025. 0 ato foi deferido eletrônicamente pelo 

examinador Guilherme Ribeiro Lobato Bicalho. 
Certifica o registro, a Secretária-Geral, Marinely de 
acessado o sitio eletrônico do Portal de 

Paula Bomfim. Para sua 
Serviços / Validar 

portalservicos.jucemg.mg.gov.br/Portal/pages/imagemProcesso/viaUnica.jsf) e 

protocolo e chave de segurança. 

Cana de Processo 

validação, deverá ser 
Documentos (https:// 

informar o número de 

Assinante(s) 

CPF Nome 

350.373.266-72 MARCOS LEONEL DA COSTA 

086.668.356-99 CAIO AUGUSTO FARIA PAJARO 

004.991.726-98 SIMONIO FREITA DA SILVA 

094.416.996-16 ALAN NETO DE AVILA 

539.307.976-15 LUIZ ANTONIO ABREU 

824.269.021-91 WANDERLEY ROMANO DONADEL 

446.037.626-15 FABIO JOSE FELICE PAJARO 

526.331.876-68 CLAUDIO ROBERTO FELICE PAJARO 

- . - 
Assinante(s) 

CPF Nome 

824.269.021-91 WANDERLEY ROMANO DONADEL 

393.527.576-53 EGTON DE OLIVEIRA PAJARO JUNIOR 

446.037.626-15 FABIO JOSE FELICE PAJARO 

526.331.876-68 CLAUDIO ROBERTO FELICE PAJARO 

350.373.266-72 MARCOS LEONEL DA COSTA 

086.668.356-99 CAIO AUGUSTO FARIA PAJARO 

094.416.996-16 ALAN NETO DE AVILA 

004.991.726-98 SIMONIO FREITA DA SILVA 

539.307.976-15 LUIZ ANTONIO ABREU 

A autencidade desse documento pode ser conferida no portal de serviços da jucemg 

informando o número do protocolo 25/439.770-1. 
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Junta Comercial do Estado de Minas Gerais 
Certifico o registro sob o n° 12873063 em 10/07/2025 da Empresa SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, Nire 31211019246 e 

protocolo 254397701 - 08/07/2025. Efeitos do registro: 10/07/2025. Autenticação: B7417A2FEB4C5D7DB846A33E96D06DE36FAE3B. Marinely de 

Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este documento, acesse http://www.jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 25/439.770-1 e o 

código de segurança UFTa Esta copia foi autenticada digitalmente e assinada em 10/07/2025 por Marinely de Paula Born ecretax. -Geral. 
pág. 27/29 



Anexo 

CPF 

Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantil - SINREM 
Governo do Estado de Minas Gerais 
Secretaria de Estado da Fazenda de Minas Gerais 
Junta Comercial do Estado de Minas Gerais 

TERMO DE AUTENTICAÇÃO - REGISTRO DIGITAL 

Nome 

Assinante(s) 

539.307.976-15 LUIZ ANTONIO ABREU 

Anexo 

CPF Nome 

Assinante(s) 

094.416.996-16 ALAN NETO DE AVILA 

Anexo 

CPF Nome 

Assinante(s) 

086.668.356-99 CAIO AUGUSTO FARIA PAJARO 

Anexo 

CPF Nome 

Assinante(s) 

350.373.266-72 MARCOS LEONEL DA COSTA 

Anexo 

CPF Nome 

Assinante(s) 

086.668.356-99 CAIO AUGUSTO FARIA PAJARO 

Anexo 

CPF Nome 

Assinante(s) 

004.991.726-98 SIMONIO FREITA DA SILVA 

Belo Horizonte. quinta-feira, 10 de julho de 2025 

Documento assinado eletrônicamente por Guilherme Ribeiro Lobato Bicalho, Servidor(a) 
Público(a), em 10/07/2025, as 12:16 conforme horário oficial de Brasilia. 

A autencidade desse documento pode ser conferida no portal de serviços da jucernq 
informando o número do protocolo 25/439.770-1. 
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Junta Comercial do Estado de Minas Gerais 
Certifico o registro sob o n° 12873063 em 10/07/2025 da Empresa SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, Nire 31211019246 e 

protocolo 254397701 - 08/07/2025. Efeitos do registro: 10/07/2025. Autenticação: B7417A2FEB4C5D7D8846A33E96D060E36FAE38. Marinely de 

Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este documento, acesse http://www.jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 25/439.770-1 e o 

código de segurança UFTa Esta cópia foi autenticada digitalmente e assinada em 10/07/2025 por Marinely de Paula Bom firp - ecre, Of. -Geral. 
pág. 28/29 
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JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS 
Registro Digital 

o ato foi deferido pelo decisor singular/turma e chancelado mediante certificado digital 
pelo(a) Secretario(a)-Geral: 

Identificação do(s) Assinante(s) 

Nome 

MARINELY DE PAULA BOMFIM 

Belo Horizonte. quinta-feira, 10 de julho de 2025 

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais 
Certifico o registro sob o n° 12873063 em 10/07/2025 da Empresa SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, Nire 31211019246 e 
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182 ALTERAÇÃO DO CONTRATO SOCIAL DA SOCIEDADE EMPRESARIA 

SERVNET INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO LTDA. 

Síntese:

I. Cessão De Quotas com Retirada De Sócia; 
II. Inalterabilidade das demais clausulas contratuais e consolidação do contrato social 

Pelo presente instrumento particular, 

VALEINVEST PARTICIPAÇÕES E INVESTIMENTOS S/A, inscrita no CNPJ sob o n2 15.703.808/0001-02, 

registrada na Junta Comercial de Minas Gerais sob o NIRE n2 31300100618, com sede na Avenida Jacaranda, 

n2 200, Sala 07, Bairro Jaragua, em Uberlândia/MG, CEP 38.413-069, neste ato representada na forma do seu 

Estatuto Social, por seus Diretores CAIO AUGUSTO FARIA PAJARO, brasileiro, casado em regime de 

comunhão parcial de bens, empresário, inscrito no CPF sob o n2 086.668.356-99, portador do RG 13.343.123 

SSP/MG, com endereço comercial na Avenida Jacaranda, n2 200, Bairro Jaragua, em Uberlândia/MG, CEP 

38.413-069, e SIMCINIO FREITAS DA SILVA, brasileiro, empresário, casado sob o regime da comunhão parcial 

de bens, portador da carteira de Identidade RG n2 M7.934.672 SSP/MG, inscrito no CPF sob o n2 004.991.726-

98, também com endereço comercial na Avenida Jacaranda, n2 200, Bairro Jaragua, em Uberlândia/MG, CEP 

38.413-069; 

MAZZO PARTICIPAÇÕES SOCIETARIAS LTDA, inscrita no CNPJ sob o n2 44.107.255/0001-23, registrada na 

Junta Comercial de Minas Gerais sob o NIRE n2 31212639957, com sede na Avenida Jacaranda, n2 200, Sala 

11, Bairro Jaragua, em Uberlândia/MG, CEP 38.413-069, neste ato representada por seus administradores 

CAIO AUGUSTO FARIA PAJARO e SIM6N10 FREITAS DA SILVA, ambos já qualificados acima. 

Únicas Sócias representantes da totalidade do capital social da SERVNET INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO 

LTDA, inscrita no CNPJ sob o n2 29.759.316/0001-43 e no registro de empresas na Junta Comercial de Minas 

Gerais sob o NIRE n2 31211019246, com sede na Avenida Jacaranda, n2 200, Sala 43 - B, Bairro Jaragua, n2

200, Bairro Jaragua, CEP 38.413-069, Uberlândia/MG, resolvem, de comum acordo, ajustar a presente 

alteração contratual, nos termos e condições abaixo estipulados: 

I. CONSOLIDAÇÃO DE QUOTAS EM FUNÇÃO DE INCORPORAÇÃO DE SÓCIA 

1.1 Em 30 de setembro de 2025 a VALEINVEST PARTICIPAÇÕES E INVESTIMENTOS S/A incorporou a 

MAZZO PARTICIPAÇÕES SOCIETARIAS LTDA, uma vez que ambas as empresas apresentam o mesmo 

quadro societário assim como as mesmas empresas investidas. 

1.2. Diante do fato do item 1.1, a sócia Mazzo Participações Societárias Ltda, que era titular de 110.814 

(cento e dez mil, oitocentas e quatorze) quotas do capital social, com valor nominal unitário de R$ 

1,00 (um real), livres e desembaraçadas de quaisquer ônus, dividas ou gravames, transferiu a 

totalidade dessas quotas, bem como todos os direitos e haveres a elas vinculados, à Valeinvest 

Participações e Investimentos S/A. 
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1.3. A transferência decorre do processo de incorporação da sociedade Mazzo Participações Societárias 

Ltda ("Incorporada") pela sociedade Valeinvest Participações e Investimentos S/A ("Incorporadora"), 

com a incorporação integral do patrimônio liquido da incorporada para a incorporadora, o que 

resulta na extinção da sociedade incorporada. 

1.4. Como consequência, face à extinção da Mazzo Participações Societárias Ltda, ela deixa de figurar 

como socia da Sociedade. Considerando que houve a incorporação completa de ativos e passivos, a 

Sociedade, a incorporada e a Incorporadora outorgam-se, reciprocamente, plena, ampla, geral e 

irrevogável quitação, nada mais tendo a reclamar em relação à cessão e transferência de quotas ora 

formalizadas. 

1.5. Em razão do que foi tratado na cláusula 1.2 supra, fica autorizada a alteração da redação da Cláusula 

Quinta do Contrato Social, que passa a vigorar da seguinte forma: 

"Cláusula Quinta: O Capital Social é de R$ 11.192.144,00 (onze milhões, cento e noventa e dois mil, cento e 

quarenta e quatro reais), representado por 11.192.144 (onze milhões, cento e noventa e dois mil, cento e 

quarenta e quatro) quotas, no valor nominal unitário de R$ 1,00 (um real), totalmente subscrito e 

integralizado em moeda corrente nacional, assim distribuído: 

SóCIOS QUOTAS VALORES PERCENTUAL 

Valeinvest Participações e Investimentos S/A 11.192.144 R$ 11.192.144,00 100% 

TOTAL 11.192.144 R$11.192.144, 00 100% 

Parágrafo Primeiro: A responsabilidade de cada sócio é restrita ao valor de suas quotas, mas todos 

respondem solidariamente pela integralização do capital social se for o caso. 

Parágrafo Segundo: As quotas do capital desta Sociedade não podem ser utilizadas pelos sócios para garantir 

obrigagtio destes ante terceiros, sendo vedada a penhora das quotas desta Sociedade para a garantia de 

obrigações particulares dos sócios, até porque nenhum estranho será recebido compulsoriamente neste 

ambiente social sem a concordância de todos os sócios. Esta vedação impede também a inclusão de sócios 

por arrematação de quotas em hasta pública, por adjudicação judicial ou por decorrência de execuções ou 

qualquer processo judicial contra sócios ou a própria Sociedade. 

Parágrafo Terceiro: Os sócios não responderão subsidiariamente pelas obrigações sociais, conforme 

estabelece o Artigo 1054 c/c o Artigo 997, VIII, do Código Civil, Lei n° 10.406/2002." 

II. INALTERABILIDADE DAS DEMAIS CLAUSULAS CONTRATUAIS E CONSOLIDAÇÃO DO CONTRATO 

SOCIAL 

2.1 Permanecem inalteradas as demais cláusulas e condições do Contrato Social que não foram 

afetadas expressamente por esta alteração do contrato social. 
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2.2 Objetivando incorporar as alterações promovidas por meio deste instrumento, a quotista que 

ora compõe a Sociedade, resolve consolidar as cláusulas contratuais, modificando as atingidas e 

conservando as inalteradas. 

[Restante da folha em branco 

Consolidação do Contrato Social a seguir] 
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CONSOLIDAÇÃO DO CONTRATO SOCIAL DA SOCIEDADE EMPRESARIA 

SERVNET INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO LTDA 

Cláusula Primeira: A Sociedade adota o nome empresarial de SERVNET INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO LTDA. 

Cláusula Segunda: 0 objeto social da Sociedade sera: (i) exploração da atividade de instituidor de arranjo de 

pagamento, criando regras e procedimentos que disciplinam a prestação de serviço de pagamento; (ii) 

exploração da atividade de instituição de pagamento: emitindo instrumento de pagamento pré-pago e pós-

pago; (iii) administração de cartões de créditos; (iv) atividades de corretagem, intermediação e agenciamento 

de serviços e negócios em geral; (v) correspondentes de instituições financeiras e; (vi) atividades de cobrança 

e informações cadastrais. 

Cláusula Terceira: A sede da sociedade esta localizada na Avenida Jacaranda, n2 200, Sala 43 - B, Bairro 

Jaragua, CEP 38.413-069, Uberlândia/MG. 

Cláusula Quarta: A Sociedade iniciou suas atividades em 15/02/2018 e seu prazo de duração é 

indeterminado. 

Cláusula Quinta: 0 Capital Social é de R$ 11.192.144,00 (onze milhões, cento e noventa e dois mil, cento e 

quarenta e quatro reais), representado por 11.192.144 (onze milhões, cento e noventa e dois mil, cento e 

quarenta e quatro) quotas, no valor nominal unitário de R$ 1,00 (um real), totalmente subscrito e 

integralizado em moeda corrente nacional, assim distribuído: 

sÓcios QUOTAS VALORES PERCENTUAL 

Valeinvest Participações e Investimentos S/A 11.192.144 R$ 11.192.144,00 100% 

TOTAL 11.192.144 R$ 11.192.144,00 100% 

Parágrafo Primeiro: A responsabilidade de cada sócio é restrita ao valor de suas quotas, mas todos 

respondem solidariamente pela integralização do capital social se for o caso. 

Parágrafo Segundo: As quotas do capital desta Sociedade não podem ser utilizadas pelos sócios para garantir 

obrigação destes ante terceiros, sendo vedada a penhora das quotas desta Sociedade para a garantia de 

obrigações particulares dos sócios, até porque nenhum estranho sera recebido compulsoriamente neste 

ambiente social sem a concordância de todos os sócios. Esta vedação impede também a inclusão de sócios 

por arrematação de quotas em hasta pública, por adjudicação judicial ou por decorrência de execuções ou 

qualquer processo judicial contra sócios ou a própria Sociedade. 

Parágrafo Terceiro: Os sócios não responderão subsidiariamente pelas obrigações sociais, conforme 

estabelece o Artigo 1054 c/c o Artigo 997, VIII, do Código Civil, Lei n2 10.406/2002. 

Cláusula Sexta: A Sociedade reger-se-a, supletivamente, pelas disposições da Lei n2 6.404/76, no que forem 

compatíveis com a sua natureza jurídica e sera administrada por um Conselho de Administração e uma 
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Diretoria, observados os poderes e atribuições estabelecidos neste Contrato Social e nos regulamentos 

internos da Sociedade. 

Parágrafo Único: Os cargos de Presidente do Conselho de Administração e de Diretor Presidente não poderão 

ser acumulados pela mesma pessoa. 

Cláusula Sétima: 0 Conselho de Administração, como Órgão colegiado de deliberação estratégica e 

supervisão da gestão, nos termos da Lei n° 6.404/76, com as competências e atribuições previstas neste 

contrato social será composto por até 05 (cinco) membros efetivos e até 04 (quatro) membros suplentes, 

eleitos pelos Sócios Quotistas, que poderão ser sócio(s) ou não sócio(s), investidos na função em termos 

apartados, com mandato de 03 (três) anos, podendo ser reeleitos e destituídos a qualquer tempo, 

observadas as macros funções estabelecidas neste contrato social e ainda as atribuições e limites 

estabelecidos no Regimento do Conselho de Administração. 

Compete ao Conselho de Administração, entre outras atribuições: (i) eleger e destituir os diretores 

da sociedade; (ii) fiscalizar a gestão dos diretores; (iii) aprovar planos estratégicos e orçamentos; (iv) deliberar 

sobre matérias de interesse relevante da sociedade. 

Parágrafo Primeiro: Caberá ao Conselho de Administração designar, dentre seus próprios membros, o 

Presidente do Conselho de Administração. 

Parágrafo Segundo: 0(s) membro(s) do Conselho de Administração designados em ato separado investir-se-

S(ão) no cargo mediante assinatura de termo de posse e o respectivo registro dos órgãos de classe e Junta 

Comercial, dispensada qualquer garantia de gestão. 

Parágrafo Terceiro: 0 Conselho reunir-se-6 sem pre que necessário, mediante convocação de seu presidente 

ou da maioria de seus membros, deliberando por maioria simples de votos. 0 Presidente do Conselho de 

Administração, além do voto próprio, o voto de qualidade em caso de empate de votação nas deliberações 

do Conselho de Administração. 

Parágrafo Quarto: 0 Conselho de Administração poderá criar comitês ou grupos de trabalho com objetivos 

definidos, que deverão atuar como órgãos auxiliares e sem poderes deliberativos, visando assessorar o 

Conselho de Administração, sendo integrados por pessoas por ele designadas dentre os membros da 

Administração e/ou pessoas ligadas direta ou indiretamente ã Sociedade. 

Parágrafo Quinto: Na ausência, impedimento temporário ou falecimento de qualquer membro do Conselho 

de Administração, exceto o Presidente, o Presidente do Conselho de Administração indicará um de seus 

membros para exercer, cumulativamente, as suas funções originais e as funções do membro ausente, 

impedido ou falecido, durante o prazo da ausência ou impedimento ou até que seja feita nova nomeação 

para o cargo, o que acontecer primeiro. Na hipótese de ausência, impedimento temporário ou falecimento 

do Presidente do Conselho de Administração, o membro mais velho exercerá, cumulativamente, as suas 

funções originais e as funções do Presidente do Conselho de Administração até que ocorra o seu retorno ou 

seja feita nova nomeação para o cargo. 
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Cláusula Oitava: A Diretoria Executiva sera composta por até 05 (CINCO) membros, eleitos pelo Conselho de 

Administração, nos termos deste contrato social e da legislação aplicável, sócio(s) ou não sócio(s), investidos 

na função em termos apartados, com mandato de 03 (três) anos, podendo ser reeleitos ou destituídos a 

qualquer tempo, sendo designados: (a) Diretor Presidente; (b) Diretor Administrativo, Financeiro e Contábil; 

(c) Diretor de Produtos; (d) Diretor de Gerenciamento de Riscos e Segurança Cibernética; (e) Diretor de 

Governança e Compliance. 0 termo "diretor" sera utilizado exclusivamente para os diretores estatutários 

eleitos ou nomeados na forma deste contrato social. A Diretoria Executiva observara as macros funções 

estabelecidas neste contrato social, bem como as atribuições e limites definidos nas normas internas da 

Sociedade e no Regimento da Diretoria Executiva. 

I. Compete ao Diretor Presidente coordenar, administrar e dirigir os negócios da Sociedade, à exceção 

do que competir ao risco do negocio. 

II. Compete ao Diretor Administrativo, Financeiro e Contábil dirigir os departamentos administrativo, 

financeiro e contábil, desenvolvendo processos específicos contemplando atividades relacionadas ao 

registro das informações, contabilização e pagamentos. 

Ill. Compete ao Diretor de Produtos conduzir a elaboração e execução do processo de desenvolvimento 

de produtos (Product Requirements Document — PRD). 

IV. Compete ao Diretor de Gerenciamento de Riscos e Segurança Cibernética, identificar, mensurar, 

avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar os riscos a que estão sujeitos os negócios da 

Sociedade, incluindo os riscos tecnológicos, garantindo o desenvolvimento e implementação de 

estratégias de segurança cibernética, bem como aprimorar a gestão do risco. 

V. Compete ao Diretor de Governança e Compliance, assegurar a conformidade das operações com as 

normas legais, regulatórias e internas, promovendo uma cultura de ética, transparência e 

responsabilidade corporativa, desenvolvendo políticas de governança corporativa, supervisionando 

o programa de compliance. 

Parágrafo Primeiro: 0(s) Diretor(es) designado(s) em ato(s) separado(s) investir-se-á (5o) no cargo mediante 

assinatura de termo de posse e o respectivo registro nos órgãos de classe e Junta Comercial, dispensada 

qualquer garantia de gestão. 

Parágrafo Segundo: Caso o mandato se encerre sem que novo diretor seja investido no cargo ou sem que 

haja reeleição do diretor pelos sócios quotistas, ele permanecerá em seu cargo até a posse de seu substituto 

ou do ato de reeleição. 

Parágrafo Terceiro: A representação da Sociedade sera sempre exercida pelo Diretor Presidente em conjunto 

com outro Diretor, cabendo-lhes a representação judicial ou extrajudicial, ativa ou passiva da sociedade. 

Parágrafo Quarto: Em caso de ausência, impedimento temporário ou falecimento do Diretor Presidente, a 

representação da sociedade sera exercida por dois Diretores, observando o disposto no Parágrafo Sexto, 

cabendo-lhes, neste caso, a representação judicial ou extrajudicial, ativa ou passiva da sociedade. 
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Parágrafo Quinto: Para a representação da Sociedade, exclusivamente, nas hipóteses abaixo, também será 

permitida a assinatura isolada do Diretor Presidente ou de qualquer outro Diretor: 

I. Nos documentos de depósitos bancários; 

II. Nos endossos em preto de cheques para fins de depósitos em contas bancárias, em nome da 

Sociedade; 
Ill. Na correspondência ordinária da Sociedade; 

IV. Na participação das licitações em geral; 

V. Na nomeação de procurador, especificamente para representar a empresa nas licitações em geral e 

para assinar os respectivos contratos; e 

VI. Para solicitar certidões, bem como, documentos de cadastro, perante todos os órgãos públicos, 

autarquias, empresas de economia mista e empresas em geral, nas esferas Federal, Estadual e 

Municipal. 

Parágrafo Sexto: Na ausência, impedimento temporário ou falecimento de qualquer Diretor, exceto o Diretor 

Presidente, o Diretor Presidente indicará um membro da Diretoria para exercer, cumulativamente, as suas 

funções originais e as funções do Diretor ausente, impedido ou falecido, durante o prazo da ausência ou 

impedimento ou até que seja feita nova nomeação para o cargo, o que acontecer primeiro. Na hipótese de 

ausência, impedimento temporário ou falecimento do Diretor Presidente, o Diretor mais velho exercerá, 

cumulativamente, as suas funções originais e as funções do Diretor Presidente até que ocorra o seu retorno 

ou seja feita nova nomeação para o cargo. 

Parágrafo Sétimo: Aos Diretores é vedado fazerem-se substituir no exercício de suas funções, sendo-lhes 

facultado, nos limites de seus poderes, constituir mandatários para representar a Sociedade, sendo que o 

procurador apenas representará a Sociedade de forma conjunta com outro diretor, de acordo com a 

extensão dos poderes contidos em seu instrumento de mandato. 

Parágrafo Oitavo: Todas as procurações outorgadas pela Sociedade serão assinadas na forma do caput deste 

artigo, devendo ser especificados no instrumento os atos e operações que poderão praticar e a duração do 

respectivo mandato de acordo com política interna da sociedade relacionada ao tema outorgado. 

Parágrafo Nono: 0 Conselho de Administração poderá, de comum acordo, fixar uma retirada mensal aos 

Diretores, a titulo de pro-labore, observadas as disposições regulamentares pertinentes. 

Cláusula Nona: A Sociedade constitui e manterá Departamento de Ouvidoria para assegurar a estrita 

observância das normas legais e regulamentares relativas aos direitos do consumidor e atuar como canal de 

comunicação entre a Sociedade e os clientes e usuários de seus produtos e serviços, inclusive na mediação 

de conflitos. 

Parágrafo Primeiro: 0 componente organizacional de Ouvidoria poderá ser único para todas as empresas 

que façam parte do conglomerado financeiro da Sociedade. 

Página 7 de 11 

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais 
Certifico o registro sob o n° 13291529 em 23/12/2025 da Empresa SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, Nire 31211019246 e 

protocolo 258099445- 12/12/2025. Efeitos do registro: 23/12/2025. Autenticação: 4A8E029A1F1CF1FC26338FB717CC76B5D80A68E. Marinely de 

Paula Bomfim - Secretária-Geral. Para validar este documento, acesse http://www.jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 25/809.944-5 e o 

código de segurança 2Ab6 Esta cópia foi autenticada digitalmente e assinada em 23/12/2025 por Marinely de Paula Bomfi ecretá -Geral. 
pág. 9/16 



SERVNET INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO LTDA 
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NIRE: 31211019246 

Parágrafo Segundo: 0 componente organizacional de Ouvidoria será segregado da unidade executora da 

atividade de auditoria interna. 

Parágrafo Terceiro: Constituem atribuições da Ouvidoria: 

prestar atendimento de última instancia demandas dos clientes usuários de produtos e serviços que 

não tiverem sido solucionados nos canais de atendimento primário da Sociedade; 

atuar como canal de comunicação entre a Sociedade e os clientes e usuários de produtos e serviços, 

inclusive na mediação de conflitos; e 
informar 5 Diretoria a respeito das atividades da Ouvidoria. 

Parágrafo Quarto: As atribuições da Ouvidoria abrangem as seguintes atividades: 

atender, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado 5s demandas dos clientes e 

usuários de produtos e serviços; 

prestar esclarecimentos aos demandantes acerca do andamento das demandas, informando o prazo 

previsto para resposta; 

encaminhar resposta conclusiva para a demanda no prazo previsto; 

iv. manter a Diretoria informada sobre os problemas e deficiências detectados no cumprimento de suas 

atribuições e sobre o resultado das medidas adotadas pelos administradores da Sociedade para solucioná-

los; e 
v. elaborar e encaminhar A auditoria interna, ao comitê de auditoria, quando existente, e à Diretoria, 

ao final de cada semestre, relatório quantitativo e qualitativo acerca das atividades desenvolvidas pela 

Ouvidoria no cumprimento de suas atribuições. 

Parágrafo Quinto: 0 atendimento prestado pela Ouvidoria: 

deve ser identificado por meio de número de protocolo, o qual deve ser fornecido ao demandante; 

deve ser gravado, quando realizado por telefone, e, quando realizado por meio de documento escrito 

ou por meio eletrônico, arquivada a respectiva documentação; e 

pode abranger: (i) excepcionalmente, as demandas não recepcionadas inicialmente pelos canais de 

atendimento primário; e (ii) as demandas encaminhadas pelo Banco Central do Brasil, por órgãos públicos 

ou por outras entidades públicas ou privadas. 

Parágrafo Sexto: 0 prazo de resposta para as demandas não pode ultrapassar 10 (dez) dias úteis, podendo 

ser prorrogado, excepcionalmente e de forma justificada, uma única vez, por igual período, limitado o 

número de prorrogações a 10% (dez por cento) do total de demandas no mês, devendo o demandante ser 

informado sobre os motivos da prorrogação. 

Parágrafo Sétimo: Compete 5 Diretoria designar o Ouvidor, sendo permitido ao Diretor responsável pela 

Ouvidoria, desde que não haja conflito de interesses ou de atribuições, desempenhar outras atividades na 

instituição, inclusive a de Ouvidor, exceto para o de Diretor responsável pela gestão de recursos de terceiros 

nomeado pela instituição. 

Parágrafo Oitavo: 0 Ouvidor terá mandato de 48 (quarenta e oito) meses, permitida a reeleição. 

Parágrafo Nono: 0 Ouvidor será designado consoante os seguintes critérios: 
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ter reputação ilibada; 
não estar impedido por lei especial ou condenado por crime falimentar, de prevaricação, peita ou 

suborno, concussão, peculato, contra a economia popular, a fé pública, a propriedade ou o Sistema 

Financeiro Nacional, ou a pena criminal que vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos públicos; 

formação em curso de nível superior; 

iv. amplo conhecimento das atividades desenvolvidas pelas instituições representadas e dos seus 

produtos, serviços, processos, sistemas etc.; 

v. capacidade funcional de assimilar as questões que são submetidas A Ouvidoria, fazer as consultas 

administrativas aos setores cujas atividades foram questionadas e direcionar as respostas obtidas em face 

dos questionamentos apresentados; e 

vi. condições técnicas e administrativas de dar atendimento As demais exigências decorrentes dos 

normativos editados sobre as atividades da Ouvidoria. 

Parágrafo Décimo: 0 Ouvidor poderá ser destituído a qualquer tempo durante a vigência do seu mandato 

nas seguintes hipóteses: 
descumprimento das obrigações inerentes ao seu cargo; 

desempenho aquém daquele esperado; 

deixar de observar um dos requisitos previstos no Parágrafo Nono acima; 

iv. em razão de demissão; e 

v. quando figurar em escândalos, indiciamentos, investigações criminais que causem ou possam causar 

potencial dano de imagem A Sociedade. 

Parágrafo Décimo Primeiro: 0 Diretor responsável pela Ouvidoria é responsável pela observância das 

normas legais e regulamentares relativas aos direitos do consumidor, devendo estar ciente de suas 

obrigações para com os clientes e usuários dos produtos e serviços da Sociedade. 

Parágrafo Décimo Segundo: 0 Diretor responsável pela Ouvidoria deverá elaborar relatório semestral, 

relativo As atividades da Ouvidoria, nas datas bases de 30 de junho e 31 de dezembro e sempre que 

identificada ocorrência relevante, o qual deverá ser elaborado de acordo com as disposições do Banco 

Central do Brasil e encaminhado à auditoria interna, ao comitê de auditoria, quando existente, e à Diretoria. 

Parágrafo Decimo Terceiro: A Sociedade assume o compromisso de: 

criar condições adequadas para o funcionamento da Ouvidoria, bem como para que sua atuação seja 

pautada pela transparência, independência, imparcialidade e isenção; e 

assegurar o acesso da Ouvidoria as informações necessárias para a elaboração de resposta adequada 

as demandas recebidas, com total apoio administrativo, podendo requisitar informações e documentos para 

o exercício de suas atividades no cumprimento de suas atribuições. 

Parágrafo Decimo Quarto: A Sociedade divulgará semestralmente, em sua página na Internet, as 

informações relativas as atividades desenvolvidas pela Ouvidoria. 

Parágrafo Decimo Quinto: A Ouvidoria não pode estar vinculada a componente organizacional que configure 

conflito de interesses ou de atribuições, a exemplo das unidades responsáveis por negociação de produtos e 

serviços, gestão de riscos, auditoria interna e conformidade (compliance). 
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Parágrafo Décimo Sexto: Nas suas ausências ou impedimentos temporários, o Ouvidor sera substituído por 

funcionário integrante da Ouvidoria, que preencha os requisitos constantes do Parágrafo Nono. No caso de 

vacância, a Diretoria designara substituto pelo tempo que faltar para completar o mandato do Ouvidor 

substituído. 

Cláusula Décima: Os administradores são investidos de todos os poderes necessários para a pratica dos 

atos de gestão, ficando vedados os avais, fianças ou outras garantias de favor, bem como, onerar ou alienar 

bens imóveis da sociedade e ainda o uso ou emprego da denominação social em negócios ou transações 

estranhas aos objetivos sociais, exceto em favor de empresas de mesma composição societária ou grupo 

empresarial. 

Cláusula Décima Primeira: Os administradores que prestarem serviços a Sociedade, terão a remuneração 

que periodicamente lhes for fixada de comum acordo, observadas as disposições regulamentares 

pertinentes. 

Cláusula Décima Segunda: A Dissensão entre os quotistas não sera motivo para a dissolução litigiosa da 

Sociedade sempre que um quotista tenha condição de adquirir a parte do quotista dissidente, segundo 

balanço e forma prevista neste instrumento. 

Cláusula Décima Terceira: 0 falecimento de qualquer um dos sócios, não dissolvera a Sociedade, podendo a 

mesma continuar com a nomeação do (a) viúvo (a), ou na falta, ser nomeado (a) um (a) filho (a) maior do 

falecido que o representara na Sociedade, porém sem direito ao uso da denominação social e, não convindo 

Sociedade seja pelos sócios remanescentes, seja pelo sócio nomeado, os haveres daquele ou destes, serão 

pagos de conformidade com a cláusula décima quarta do presente instrumento. 

Parágrafo Único: 0 mesmo procedimento sera adotado em outros casos em que a Sociedade se resolva em 

relação a seu sócio; art. 1028 e art. 1031 da Lei 10.406/02., contra as relações de consumo, fé pública, ou a 

propriedade. (art. 1.011, § 12, Lei 10.406/02). 

Cláusula Décima Quarta: Os haveres do sócio que pretenda se retirar ou de quem o represente na Sociedade, 

serão calculados por balanço que se procedera ao final do prazo constante da Cláusula Décima Quinta, os 

quais serão pagos em 04 (quatro) parcelas trimestrais, acrescidas de juros de 12% (doze por cento) ao ano, 

sendo a primeira parcela vencível em 03 (três) meses após o citado balanço. 

Cláusula Décima Quinta: 0 sócio que pretenda retirar-se da Sociedade deve comunicar por escrito, com 

antecedência de 02 (dois) meses, ficando esse prazo reduzido para 01 (um) mês, caso a pretensão de retirada 

seja do nomeado de algum sócio pré-morto. 

Clausula Décima Sexta: As quotas são indivisíveis e não poderão ser cedidas ou transferidas a terceiros sem 

o consentimento do outro sócio a quem fica assegurado, em igualdade de condições e prego direito de 

preferência para sua aquisição se postas à venda formalizando, se realiza cessão delas, a alteração contratual 

pertinente. 
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Cláusula Décima Sétima: Os quotistas poderão criar ou suprir filiais, escritórios, sucursais, agências ou 

representantes em qualquer localidade do pais. 

Cláusula Décima Oitava: 0 exercício social coincidira com o ano civil, ao fim do qual sera levantado um 

balanço patrimonial e balanço de resultado econômico, cujo resultado sera atribuído aos sócios, na 

proporção do capital social de cada um ou de forma diversa aceita por todos os sócios quotistas. Havendo 

lucros, tanto poderão ser distribuídos, como retidos para oportuno aumento de capital, a critério dos 

quotistas. A sociedade poderá realizar: 

Distribuição intermediária de lucros, conforme Lei n° 6.404/76; 

Declarar, conforme balanço semestral, dividendo à conta do lucro apurado nesse balanço e levantar 

balanço e distribuir dividendos em períodos menores, desde que total de dividendos pagos em cada semestre 

do exercício social não exceda o montante das reservas de capital. 

Parágrafo Único: Nos quatro meses seguintes ao término do exercício social, os sócios deliberarão sobre as 

contas e designarão administrador(es) quando for o caso. 

Cláusula Décima Nona: Todas e quaisquer alterações contratuais, independentes de sua finalidade, só 

poderão ser efetuadas com o consentimento e assinatura de todos os quotistas e ou de quem os represente 

na Sociedade. 

Cláusula Vigésima: As omissões do presente Contrato Social, serão resolvidas em conformidade com as 

normas aplicáveis as sociedades limitadas, previstas na Lei 10.406 de 10 de janeiro de 2002, regendo-se 

supletivamente pelas normas da Lei 6.404 de 15 de dezembro de 1976. 

Cláusula Vigésima Primeira: 0(s) Administrador(es) declara(m), sob as penas da lei, que não esta (ao) 

impedido (s) de exercer a administração da sociedade, por lei especial, ou em virtude de condenação 

criminal, ou por se encontrar (em) sob efeitos dela, a pena que vede, ainda que temporariamente, o acesso 

a cargos públicos, ou por crime falimentar, de prevaricação, peita ou suborno, concussão, peculato, ou contra 

a economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra normas de defesa da concorrência, contra 

as relações de consumo, fé pública, ou a propriedade. (art. 1.011, § 19, Lei 10.406/02). 

Cláusula Vigésima Segunda: Fica eleito o foro da comarca de Uberlândia/MG para o exercício e o 

cumprimento dos direitos e obrigações resultantes deste contrato. 

E, estando a(s) sócia(s) justa(s) e contratada(s), assinam o presente instrumento. 

Uberlândia/MG, 17 de outubro de 2025. 

ASSINATURAS DIGITAIS: 
aCa: 
VALEINVEST PARTICIPAÇÕES E INVESTIMENTOS S/A, representada por Caio Augusto Faria Pajaro e Simeinio Freitas Da Silva; e 

Sócia Retirante: 
MAZZO PARTICIPAÇÕES SOCIETARIAS LTDA, representada por Caio Augusto Faria Pajaro e Simônio Freitas Da Silva. 

Advogado: Wanderley Romano Donadel CPF: 824.269.021-91 OAB/MG: 78870. 
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JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS 
Registro Digital 

Documento Principal 

Identificação do Processo 
Número do Protocolo Número do Processo Módulo Integrador Data 

25/809.944-5 MGN2547650368 12/12/2025 

Identificação do(s) Assinante(s) 
CPF Nome 

086.668.356-99 CAIO AUGUSTO FARIA PAJARO 

004.991.726-98 SIMONIO FREITAS DA SILVA 

824.269.021-91 WANDERLEY ROMANO DONADEL 
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Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantil - SINREM 
Governo do Estado de Minas Gerais 
Secretaria de Estado da Fazenda de Minas Gerais 
Junta Comercial do Estado de Minas Gerais 

TERMO DE AUTENTICAÇÃO - REGISTRO DIGITAL 

Certifico que o ato, assinado digitalmente, da empresa SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, 

de NIRE 3121101924-6 e protocolado sob o número 25/809.944-5 em 12/12/2025, encontra-se registrado 

na Junta Comercial sob o número 13291529, em 23/12/2025. 0 ato foi deferido eletrônicamente pelo 

examinador Vinicius Barbosa Mourão. 
Certifica o registro, a Secretária-Geral, Marinely de Paula Bomfim. Para sua validação, deverá ser 

acessado o sitio eletrônico do Portal de Serviços / Validar Documentos (https:// 

portalservicos.jucemg.mg.gov.br/Portal/pages/imagemProcesso/viaUnica.jsf) e informar o número de 

protocolo e chave de segurança. 

Cana de Processo 

Assinante(s) 

CPF Nome 

086.668.356-99 CAIO AUGUSTO FARIA PAJARO 

004.991.726-98 SIMONIO FREITAS DA SILVA 

Documento Princi al 

Assinante(s) 

CPF Nome 

086.668.356-99 CA10 AUGUSTO FARIA PAJARO 

004.991.726-98 SIMONIO FREITAS DA SILVA 

824.269.021-91 WANDERLEY ROMANO DONADEL 

Belo Horizonte. terça-feira, 23 de dezembro de 2025 

Documento assinado eletrônicamente por Vinicius Barbosa Mourão, Servidor(a) Público(a), 

em 23/12/2025, as 16:34 conforme horário oficial de Brasilia. 

A autencidade desse documento pode ser conferida no portal de serviços da jucernd 
informando o número do protocolo 25/809.944-5. 
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JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS 
Registro Digital 

o ato foi deferido pelo decisor singular/turma e chancelado mediante certificado digital 
pelo(a) Secretário(a)-Geral: 

Identificação do(s) Assinante(s) 

Nome 

MARINELY DE PAULA BOMFIM 

Belo Horizonte. terça-feira, 23 de dezembro de 2025 
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Ministério da Economia 
Secretaria de Governo Digital 

I.:74.41. rç:. Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integração 
' •,,.,e' ,•1.1Y,:' Secretaria de Estado de Fazenda de Minas Gerais 
'.•;:'-, -.-:' ... 

-- -..,.•.. 

N° DO PROTOCOLO (Uso da Junta Comercial) 

NIRE (da sede ou filial, quando a 
sede for em outra LIF) 

31211019246 

Código da Natureza 
Jurídica 

2062 

N° de Matricula do Agente 
Auxiliar do Comercio 

_ REQUERIMENTO 

ILMO(A). SR.(A) PRESIDENTE DA Junta Comercial do Estado de Minas Gerais 

Nome: SERVNET INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA 

(da Empresa ou do Agente Auxiliar do Comércio) 

requer a V.S° o deferimento do seguinte ato: 

N° DE CÓDIGO CÓDIGO DO 
VIAS DO ATO EVENTO QTDE DESCRIÇÃO DO ATO / EVENTO 

N° 

I II 

FCN/REMP 

HI 
MGE2502340979 

IIIIIN IN 101111 

1 I 021 ATA DE REUNIAO/ASSEMBLEIA DE SOCIOS 

Representante Legal da Empresa / Agente Auxiliar do Comercio: 
.U.BEELAUDIA, 

Local Nome: 

Assinatura: 

7 JULHO 2025 Telefone de Contato: 

Data 

2 - USO DA JUNTA COMERCIAL 

DECISÃO SINGULAR DECISÃO COLEGIADA 

Nome(s) Empresarial(ais) igual(ais) ou semelhante(s): 

SIM SIM 
Processo em Ordem 

A decisão 

/ / .._ 
Data 

NÃO NÃO / / Responsável _/_/ 

Data Responsável Data Responsável 

DECISÃO SINGULAR 
2* Exigência r Exigência 4° Exigência 5 Exigência 

Processo em exigência. (Vide despacho em folha anexa) 

Processo deferido. Publique-se e arquive-se. 

Processo indeferido. Publique-se. 

/ / 
Data Responsável 

DECISÃO COLEGIADA r Exigência 3° Exigência 4° Exigência 5° Exigência 

Processo em exigência. (Vide despacho em folha anexa) 

Processo deferido. Publique-se e arquive-se. 

Processo indeferido. Publique-se. 

/ / 
Data Vogal Vogal Vogal 

Presidente da Turma 

OBSERVAÇÕES 
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CNPJ: 29.759.316/0001-43 

NIRE: 31211019246 

ATA DA REUNIÃO DE SÓCIOS 

REALIZADA EM 28 de maio de 2025. 

DATA/HORA E LOCAL — Em 28 de maio de 2025, às 08:30 horas, reuniram-se as Sócias Quotistas e os 

Membros do Conselho de Administração da SERVNET INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO LTDA, por meio de 

videochamada. 

CONVOCAÇÃO — Dispensada a convocação, em razão da presença de todas as Sócias Quotistas e todos 

Membros do Conselho de Administração, conforme autoriza o §22 do artigo 1.072 do Código Civil. 

PRESENÇA — As Sócias representando a totalidade das quotas e todos Membros do Conselho de 

Administração a saber: 

(I) VALEINVEST PARTICIPAÇÕES E INVESTIMENTOS S/A, inscrita no CNPJ sob o n2 15.703.808/0001-02, 

registrada na Junta Comercial de Minas Gerais sob o NIRE n2 31300100618, com sede na Avenida Jacarandá, 

n2 200, Sala 07, Bairro Jaraguá, em Uberlândia/MG, CEP: 38.413-069, neste ato representada na forma do 

seu Estatuto Social, por seus Diretores CAIO AUGUSTO FARIA PAJARO, brasileiro, casado em regime de 

comunhão parcial de bens, empresário, inscrito no CPF sob o n2 086.668.356-99, portador do RG 13.343.123 

SSP/MG, com endereço comercial na Avenida Jacarandá, n2 200, Bairro Jaraguá, CEP 38.413-069, 

Uberlândia/MG, e SIMSNIO FREITA DA SILVA, brasileiro, empresário, casado sob o regime da comunhão 

parcial de bens, portador da carteira de Identidade RG n2 M7.934.672 SSP/MG, inscrito no CPF sob o n2 

004.991.726-98, com endereço comercial na Avenida Jacarandá, n2 200, Bairro Jaraguá, CEP 38.413-069, 

Uberlândia/MG; 

(ii) MAZZO PARTICIPAÇÕES SOCIETÁRIAS LTDA, inscrita no CNPJ sob o n2 44.107.255/0001-23, 

registrada na Junta Comercial de Minas Gerais sob o NIRE n2 31212639957, com sede na Avenida Jacarandá, 

n2 200, Sala 11, Bairro Jaraguá, em Uberlândia/MG, CEP: 38.413-069, neste ato representada por seus 

administradores CAIO AUGUSTO FARIA PAJARO e SIMÔNIO FREITA DA SILVA, ambos já qualificados acima. 

(iii) EGTON DE OLIVEIRA PAJARO JÚNIOR, italiano, empresário, casado em regime de separação total de 

bens, inscrito no CPF sob n2 393.527.576-53 e no NIF/PT 295 906 170, portador do passaporte n2 YB5650125 

da República Italiana emitido em 26/07/2019, com endereço comercial na Avenida Jacarandá, n2 200, Bairro 

Jaraguá, CEP 38.413-069, Uberlândia/MG, Presidente do Conselho; 

(iv) FABIO JOSE FELICE PAJARO, brasileiro, empresário, casado em regime de comunhão parcial de bens, 

inscrito no CPF sob o n2 446.037.626-15, portador do RG de n2 M-2.299.236 SSP/MG, com endereço 

comercial na Avenida Jacarandá, n2 200, Bairro Jaraguá, CEP 38.413-069, Uberlândia/MG; e 

(v) CLAUDIO ROBERTO FELICE PAJARO, brasileiro, empresário, casado sob o regime de comunhão 

parcial de bens, inscrito no CPF sob o n2 526.331.876-68, portador do RG de n2 M-3.711.042 SSP/MG, com 

endereço comercial na Avenida Jacarandá, n2 200, Bairro Jaraguá, CEP 38.413-069, Uberlândia/MG; ficando 

desta forma constatada a existência de quorum legal para a instalação da Reunião de Sócios. 

COMPOSIÇÃO DA MESA — Presidente: FÁBIO JOSE FELICE PAJARO; e Secretário: CLAUDIO ROBERTO FELICE 

PAJARO. 

ORDEM DO DIA — 

(i) Alteração da cláusula Sexta do Contrato Social relativo ao Conselho Administração da Sociedade, com 

vigência a partir de 30/05/2025. 
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(ii) Alteração da clausula Sétima do Contrato Social relativo ao Conselho Administração da Sociedade, com 

vigência a partir de 30/05/2025. 

(iii) Alteração da cláusula Oitava do Contrato Social relativo à Administração da Sociedade, com vigência a 

partir de 30/05/2025. 

(iv) Alteração da cláusula Nona do Contrato Social relativo ao Departamento de Ouvidoria da Sociedade, com 

vigência a partir de 30/05/2025. 

(v) Renúncia do Sr. Luiz Antonio Abreu, ao cargo de Diretor de Produtos, com vigência a partir de 30/05/2025, 

(vi) Eleição do Sr. Alan Neto de Avila para o cargo de Diretor de Produtos, com vigência a partir de 30/05/2025, 

(vii) Criação do cargo de Diretor de Gerenciamento de Riscos e Segurança Cibernética, com vigência a partir 

de 30/05/2025, 

(viii) Eleição do Sr. Caio Augusto Faria Pajaro para o cargo de Diretor de Gerenciamento de Riscos e Segurança 

Cibernética, com vigência a partir de 30/05/2025, 

(ix) Criação do cargo de Diretor de Governança e Compliance, com vigência a partir de 30/05/2025, 

(x) Eleição do Sr. Marcos Leonel da Costa para o cargo de Diretor de Governança e Compliance, com vigência 

a partir de 30/05/2025, 

(xi) Reeleição do Sr. Caio Augusto Faria Pajaro para Diretor Presidente, com vigência a partir de 30/05/2025, 

(xii) Reeleição do Sr. Simônio Freita da Silva para Diretor Administrativo, Financeiro e Contábil, com vigência 

a partir de 30/05/2025, 

(xiii) Ratificação dos membros da Diretoria, com vigência a partir de 30/05/2025 

DELIBERAÇÕES — Pelo presidente foi instalada a Reunião em sua primeira convocação e lida a ordem do dia. 

Após discussões, os Sócios Quotistas e membros do Conselho de Administração à unanimidade, decidem por 

aprovar as seguintes deliberações, para que produza efeitos, a partir de 30 de maio de 2025. 

(I) ALTERAÇÃO DA CLAUSULA SEXTA DO CONTRATO SOCIAL RELATIVO AO CONSELHO DE 

ADMINISTRAÇÃO DA SOCIEDADE COM VIGÊNCIA A PARTIR DE 30/05/2025. 

A Clausula Sexta do Contrato Social da Sociedade sera alterada e passará a vigorar no seguinte formato: 

"Cláusula Sexta: A Sociedade reger-se-6, supletivamente, pelas disposições da Lei ng 6.404/76, no que forem 

compatíveis com a sua natureza jurídica e será administrada por um Conselho de Administração e uma 

Diretoria, observados os poderes e atribuições estabelecidos neste Contrato Social e nos regulamentos 

internos da Sociedade. 

Parágrafo Único: Os cargos de Presidente do Conselho de Administração e de Diretor Presidente não poderão 

ser acumulados pela mesma pessoa." 

(II) ALTERAÇÃO DA CLAUSULA SÉTIMA DO CONTRATO SOCIAL RELATIVO AO CONSELHO DE 

ADMINISTRAÇÃO DA SOCIEDADE COM VIGÊNCIA A PARTIR DE 30/05/2025. 

A Clausula Sétima do Contrato Social da Sociedade sera alterada e passara a vigorar no seguinte formato: 

"Clausula Set/ma: 0 Conselho de Administração, como órgão colegiado de deliberação estratégica e 

supervisão da gestão, nos termos da Lei ng 6.404/76, com as competências e atribuições previstas neste 

contrato social será composto por ate 05 (cinco) membros efetivos e ate 04 (quatro) membros suplentes, 

eleitos pelos Sócios Quotistas. 0 Conselho de Administração poderá ser composto por sócio(s) ou não sócio(s), 

investidos na função em termos apartados, com mandato de 03 (três) anos, podendo ser reeleitos e 
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destituídos a qualquer tempo, observadas as macros funções estabelecidas neste contrato social e ainda as 

atribuições e limites estabelecidos no Regimento do Conselho de Administração. 

I. Compete ao Conselho de Administração, entre outras atribuições: (i) eleger e destituir os diretores 

da sociedade; (ii) fiscalizar a gestão dos diretores; (iii) aprovar pianos estratégicos e orçamentos; 

(iv) deliberar sobre matérias de interesse relevante da sociedade. 

Parágrafo Primeiro: Caberá ao Conselho de Administração designar, dentre seus próprios membros, o 

Presidente do Conselho de Administração. 

Parágrafo Segundo: 0(s) membro(s) do Conselho de Administração designados em ato separado investir-se-

á(tio) no cargo mediante assinatura de termo de posse e o respectivo registro dos órgãos de classe e Junta 

Comercial, dispensada qualquer garantia de gestão. 

Parágrafo Terceiro: 0 Conselho reunir-se-á sempre que necessário, mediante convocação de seu presidente 

ou da maioria de seus membros, deliberando por maioria simples de votos. 0 Presidente do Conselho de 

Administração, além do voto próprio, o voto de qualidade em caso de empate de votação nas deliberações 

do Conselho de Administração. 

Parágrafo Quarto: 0 Conselho de Administração poderá criar comitês ou grupos de trabalho com objetivos 

definidos, que deverão atuar como órgãos auxiliares e sem poderes deliberativos, visando assessorar o 

Conselho de Administração, sendo integrados por pessoas por ele designadas dentre os membros da 

Administração e/ou pessoas ligadas direta ou indiretamente 6 Sociedade. 

Parágrafo Quinto: Na ausência, impedimento temporário ou falecimento de qualquer membro do Conselho 

de Administração, exceto o Presidente, o Presidente do Conselho de Administração indicará um de seus 

membros para exercer, cumulativamente, as suas funções originais e as funções do membro ausente, 

impedido ou falecido, durante o prazo da ausência ou impedimento ou até que seja feita nova nomeação 

para o cargo, o que acontecer primeiro. Na hipótese de ausência, impedimento temporário ou falecimento 

do Presidente do Conselho de Administração, o membro mais velho exercerá, cumulativamente, as suas 

funções originais e as funções  do Presidente do Conselho de Administração até que ocorra o seu retorno ou 

seja feita nova nomeação para o cargo." 

(III) ALTERAÇÃO DA CLAUSULA OITAVA DO CONTRATO SOCIAL RELATIVO A ADMINISTRAÇÃO 

DA SOCIEDADE COM VIGÊNCIA A PARTIR DE 30/05/2025. 

A Clausula Oitava do Contrato Social da Sociedade sera alterada para reestruturar a Diretoria Executiva, de 

modo que, a partir de 30/05/2025, esta sera composta por até 05 (CINCO) membros, eleitos pelo Conselho 

de Administração, nos termos deste contrato social e da legislação aplicável, sócio(s) ou não sócio(s), 

investidos na função em termos apartados, com mandato de 03 (três) anos, podendo ser reeleitos ou 

destituídos a qualquer tempo, sendo designados: (a) Diretor Presidente; (b) Diretor Administrativo, 

Financeiro e Contábil; (c) Diretor de Produtos; (d) Diretor de Gerenciamento de Riscos e Segurança 

Cibernética; e (e) Diretor de Governança e Compliance. 

0 cargo de Diretor de Produtos Financeiros terá sua denominação alterada, passando a ser denominado 

Diretor de Produtos. Os cargos de Diretor de Riscos e Diretor de Segurança Cibernética serão extintos, sendo 
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criados, em substituição, os cargos de Diretor de Governança e Compliance e Diretor de Gerenciamento de 

Riscos e Segurança Cibernética. 

0 termo "diretor" será utilizado exclusivamente para os diretores estatutários eleitos ou nomeados na forma 

do contrato social. A Diretoria Executiva observara as macros funções estabelecidas no contrato social, bem 

como as atribuições e limites definidos nas normas internas da Sociedade e no Regimento da Diretoria 

Executiva. 

Como consequência, a Clausula Oitava do Contrato Social passa a vigorar com a seguinte redação: 

"Cláusula Oitava: A Diretoria Executiva será composta por até 05 (CINCO) membros, eleitos pelo Conselho de 

Administração, nos termos deste contrato social e da legislação aplicável, sócio(s) ou não sócio(s), investidos 

na função em termos apartados, com mandato de 03 (três) anos, podendo ser reeleitos ou destituídos a 

qualquer tempo, sendo designados: (a) Diretor Presidente; (b) Diretor Administrativo, Financeiro e Contábil; 

(c) Diretor de Produtos; (d) Diretor de Gerenciamento de Riscos e Segurança Cibernética; (e) Diretor de 

Governança e Compliance. 0 termo "diretor" será utilizado exclusivamente para os diretores estatutários 

eleitos ou nomeados na forma deste contrato social. A Diretoria Executiva observará as macros funções 

estabelecidas neste contrato social, bem como as atribuições e limites definidos nas normas internas da 

Sociedade e no Regimento da Diretoria Executiva. 

I. Compete ao Diretor Presidente coordenar, administrar e dirigir os negócios da Sociedade, à exceção 

do que competir ao risco do negócio. 

II. Compete ao Diretor Administrativo, Financeiro e Contábil dirigir os departamentos administrativo, 

financeiro e contábil, desenvolvendo processos específicos contemplando atividades relacionadas ao 

registro das informações, contabilização e pagamentos. 

Ill. Compete ao Diretor de Produtos conduzir a elaboração e execução do processo de desenvolvimento 

de produtos (Product Requirements Document — PRD). 

IV. Compete ao Diretor de Gerenciamento de Riscos e Segurança Cibernética, identificar, mensurar, 

avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar os riscos a que estão sujeitos os negócios da 

Sociedade, incluindo os riscos tecnológicos, garantindo o desenvolvimento e implementação de 

estratégias de segurança cibernética, bem como aprimorar a gestão do risco. 

V. Compete ao Diretor de Governança e Compliance, assegurar a conformidade das operações com as 

normas legais, regulatórias e internas, promovendo uma cultura de ética, transparência e 

responsabilidade corporativa, desenvolvendo politicos de governança corporativa, supervisionando 

o programa de compliance. 

Parágrafo Primeiro: 0(s) Diretor(es) designado(s) em ato(s) separado(s) investir-se-6 (do) no cargo mediante 

assinatura de termo de posse e o respectivo registro nos órgãos de classe e Junta Comercial, dispensada 

qualquer garantia de gestão. 
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Parágrafo Segundo: Caso o mandato se encerre sem que novo diretor seja investido no cargo ou sem que 

haja reeleição do diretor pelos sócios quotistas, ele permanecerá em seu cargo ate a posse de seu substituto 

ou do ato de reeleição. 

Parágrafo Terceiro: A representação da Sociedade será sempre exercida pelo Diretor Presidente em conjunto 

com outro Diretor, cabendo-lhes a representação judicial ou extrajudicial, ativa ou passiva da sociedade. 

Parágrafo Quarto: Em caso de ausência, impedimento temporário ou falecimento do Diretor Presidente, a 

representação da sociedade será exercida por dois Diretores, observando o disposto no Parágrafo Sexto, 

cabendo-lhes, neste caso, a representação judicial ou extrajudicial, ativa ou passiva da sociedade. 

Parágrafo Quinto: Para a representação da Sociedade, exclusivamente, nas hipóteses abaixo, também será 

permitida a assinatura isolada do Diretor Presidente ou de qualquer outro Diretor: 

I. Nos documentos de depósitos bancários; 

Nos endossos em preto de cheques para fins de depósitos em contas bancárias, em nome da 

Sociedade; 
Ill. Na correspondência ordinária da Sociedade; 

IV. Na participação das licitações em geral; 

V. Na nomeação de procurador, especificamente para representar a empresa nas licitações em geral e 

para assinar os respectivos contratos; e 

VI. Para solicitar certidões, bem como, documentos de cadastro, perante todos os órgãos públicos, 

autarquias, empresas de economia mista e empresas em geral, nas esferas Federal, Estadual e 

Municipal. 

Parágrafo Sexto: Na ausência, impedimento temporário ou falecimento de qualquer Diretor, exceto o Diretor 

Presidente, o Diretor Presidente indicará um membro da Diretoria para exercer, cumulativamente, as suas 

fungões originais e as funções do Diretor ausente, impedido ou falecido, durante o prazo da ausência ou 

impedimento ou até que seja feita nova nomeação para o cargo, o que acontecer primeiro. Na hipótese de 

ausência, impedimento temporário ou falecimento do Diretor Presidente, o Diretor mais velho exercerá, 

cumulativamente, as suas funções originais e as funções do Diretor Presidente ate que ocorra o seu retorno 

ou seja feita nova nomeação para o cargo. 

Parágrafo Sétimo: Aos Diretores é vedado fazerem-se substituir no exercício de suas funções, sendo-lhes 

facultado, nos limites de seus poderes, constituir mandatários para representar a Sociedade, sendo que o 

procurador apenas representará a Sociedade de forma conjunta com outro diretor, de acordo com a extensão 

dos poderes contidos em seu instrumento de mandato. 

Parágrafo Oitavo: Todas as procurações outorgadas pela Sociedade serão assinadas na forma do caput deste 

artigo, devendo ser especificados no instrumento os atos e operações que poderão praticar e a duração do 

respectivo mandato de acordo com politico interna da sociedade relacionada ao tema outorgado. 

Parágrafo Nono: 0 Conselho de Administração poderá, de comum acordo, fixar uma retirada mensal aos 

Diretores, a titulo de pró-labore, observadas as disposições regulamentares pertinentes." 
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IV. ALTERAÇÃO DA CLAUSULA NONA DO CONTRATO SOCIAL RELATIVO AO DEPARTAMENTO DE 

OUVIDORIA DA SOCIEDADE COM VIGÊNCIA A PARTIR DE 30/05/2025. 

A Cláusula Nona do Contrato Social da Sociedade sera alterada e passará a vigorar no seguinte formato: 

"Cláusula Nona: A Sociedade constitui e manterá Departamento de Ouvidoria para assegurar a estrita 

observância das normas legais e regulamentares relativas aos direitos do consumidor e atuar como canal de 

comunicação entre a Sociedade e os clientes e usuários de seus produtos e serviços, inclusive na mediação de 

conflitos. 

Parágrafo Primeiro: 0 componente organizacional de Ouvidoria poderá ser único para todas as empresas 

que façam parte do conglomerado financeiro da Sociedade. 

Parágrafo Segundo: 0 componente organizacional de Ouvidoria será segregado da unidade executora da 

atividade de auditoria interna. 

Parágrafo Terceiro: Constituem atribuições da Ouvidoria: 

I. Prestar atendimento de última instância demandas dos clientes usuários de produtos e serviços que 

não tiverem sido solucionados nos canais de atendimento primário da Sociedade; 

II. Atuar como canal de comunicação entre a Sociedade e os clientes e usuários de produtos e serviços, 

inclusive na mediação de conflitos; e 

Ill. Informar 6 Diretoria a respeito das atividades da Ouvidoria. 

Parágrafo Quarto: As atribuições da Ouvidoria abrangem as seguintes atividades: 

I. Atender, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado 6s demandas dos clientes e 

usuários de produtos e serviços; 

II. Prestar esclarecimentos aos demandantes acerca do andamento das demandas, informando o prazo 

previsto para resposta; 

Ill. Encaminhar resposta conclusiva para a demanda no prazo previsto; 

IV. Manter a Diretoria informada sobre os problemas e deficiências detectados no cumprimento de suas 

atribuições e sobre o resultado das medidas adotadas pelos administradores da Sociedade para 

solucioná-los; e 
V. Elaborar e encaminhar à auditoria interna, ao comitê de auditoria, quando existente, e 6 Diretoria, 

ao final de cada semestre, relatório quantitativo e qualitativo acerca das atividades desenvolvidas 

pela Ouvidoria no cumprimento de suas atribuições. 

Parágrafo Quinto: 0 atendimento prestado pela Ouvidoria: 

I. Deve ser identificado por meio de número de protocolo, o qual deve ser fornecido ao demandante; 

II. Deve ser gravado, quando realizado por telefone, e, quando realizado por meio de documento escrito 

ou por meio eletrônico, arquivada a respectiva documentação; e 

Ill. Pode abranger: (i) excepcionalmente, as demandas não recepcionadas inicialmente pelos canais de 

atendimento primário; e (ii) as demandas encaminhadas pelo Banco Central do Brasil, por órgãos 

públicos ou por outras entidades públicas ou privadas. 

Parágrafo Sexto: 0 prazo de resposta para as demandas não pode ultrapassar 10 (dez) dias úteis, podendo 

ser prorrogado, excepcionalmente e de forma justificada, urna única vez, por igual período, limitado o número 
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de prorrogações a 10% (dez por cento) do total de demandas no mês, devendo o demandante ser informado 

sobre os motivos da prorrogação. 

Parágrafo Sétimo: Compete 6 Diretoria designar o Ouvidor, sendo permitido ao Diretor responsável pela 

Ouvidoria, desde que não haja conflito de interesses ou de atribuições, desempenhar outras atividades na 

instituição, inclusive a de Ouvidor, exceto para o Diretor responsável pela gestão de recursos de terceiros, 

nomeado pela instituição. 

Parágrafo Oitavo: 0 Ouvidor terá mandato de 48 (quarenta e oito) meses, permitida a reeleição. 

Parágrafo Nono: 0 Ouvidor será designado consoante os seguintes critérios: 

I. Ter reputação ilibada; 

II. Não estar impedido por lei especial ou condenado por crime falimen tar, de prevaricação, peita ou 

suborno, concussão, peculato, contra a economia popular, a fé pública, a propriedade ou o Sistema 

Financeiro Nacional, ou a pena criminal que vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos 

públicos; 

Ill. Formação em curso de nível superior; 

IV. Amplo conhecimento das atividades desenvolvidas pelas instituições representadas e dos seus 

produtos, serviços, processos, sistemas etc.; 

V. Capacidade funcional de assimilar as questões que são submetidas 6 Ouvidoria, fazer as consultas 

administrativas aos setores cujas atividades foram questionadas e direcionar as respostas obtidas 

em face dos questionamentos apresentados; e 

VI. Condições técnicas e administrativas de dar atendimento às demais exigências decorrentes dos 

normativos editados sobre as atividades da Ouvidoria. 

Parágrafo Décimo: 0 Ouvidor poderá ser destituído a qualquer tempo durante a vigência do seu mandato 

nas seguintes hipóteses: 

///. 
IV. 
V. 

Descumprimento das obrigações inerentes ao seu cargo; 

Desempenho aquém daquele esperado; 

Deixar de observar um dos requisitos previstos no Parágrafo 92 acima; 

Em razão de demissão; e 

Quando figurar em escândalos, indiciamentos, investigações criminais que causem ou possam causar 

potencial dano de imagem 6 Sociedade. 

Parágrafo Décimo Primeiro: 0 Diretor responsável pela Ouvidoria é responsável pela observância das normas 

legais e regulamentares relativas aos direitos do consumidor, devendo estar ciente de suas obrigações para 

com os clientes e usuários dos produtos e serviços da Sociedade. 

Parágrafo Décimo Segundo: 0 Diretor responsável pela Ouvidoria deverá elaborar relatório semestral, 

relativo eis atividades da Ouvidoria, nas datas bases de 30 de junho e 31 de dezembro e sempre que 

identificada ocorrência relevante, o qual deverá ser elaborado de acordo com as disposições do Banco Central 

do Brasil e encaminhado 6 auditoria interna, ao comitê de auditoria, quando existente, e 6 Diretoria. 

Parágrafo Décimo Terceiro: A Sociedade assume o compromisso de: 
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I. Criar condições adequadas para o funcionamento da Ouvidoria, bem como para que sua Atuação seja 

pautada pela transparência, independência, imparcialidade e isenção; e 

II. assegurar o acesso da Ouvidoria às informações necessárias para a elaboração de resposta adequada 

às demandas recebidas, com total apoio administrativo, podendo requisitar informações e 

documentos porn o exercício de suas atividades no cumprimento de suas atribuições. 

Parágrafo Decimo Quarto: A Sociedade divulgará semestralmente, em sua página na Internet, as 

informações relativas às atividades desenvolvidas pela Ouvidoria. 

Parágrafo Decimo Quinto: A Ouvidoria não pode estar vinculada a componente organizacional que configure 

conflito de interesses ou de atribuições, a exemplo das unidades responsáveis por negociação de produtos e 

serviços, gestão de riscos, auditoria interna e conformidade (compliance). 

Parágrafo Decimo Sexto: Nas suas ausências ou impedimentos temporários, o Ouvidor será substituído por 

funcionário integrante da Ouvidoria, que preencha os requisitos constantes do Parágrafo Nono. No caso de 

vacância, a Diretoria designará substituto pelo tempo que faltar para completar o mandato do Ouvidor 

substituído." 

V. RENÚNCIA DO SR. LUIZ ANTÔNIO ABREU DO CARGO DE DIRETOR DE PRODUTOS COM 

VIGÊNCIA A PARTIR DE 30/05/2025. 
A renúncia do Sr. LUIZ ANTÔNIO ABREU, brasileiro, empresário, divorciado, portador da carteira de 

Identidade RG n2 M3.405.427 SSP/MG, inscrito no CPF sob o n2 539.307.976-15 com endereço comercial 

na Avenida Jacarandá, n2 200, Bairro Jaraguá, CEP 38.413-069, Uberlândia/MG, do cargo de Diretor de 

Produtos, a contar da data de 30/05/2025, conforme termo de renúncia que segue no "Anexo I — A". 

VI. ELEIÇÃO DO SR. ALAN NETO DE AVILA PARA 0 CARGO DE DIRETOR DE PRODUTOS 

COM VIGÊNCIA A PARTIR DE 30/05/2025. 
A eleição do Sr. ALAN NETO DE ÁVILA, brasileiro, administrador, casado sob regime de comunhão parcial de 

bens, inscrito no CPF sob o n2 094.416.996-16, portador do RG n2 14.217.158 SSP/MG, com endereço 

comercial na Avenida Jacarandá, n2 200, Bairro JaraguS, Uberlândia/MG, CEP 38.413-069, para o cargo de 

Diretor de Produtos, com mandato de 3 (três) anos, a contar da data de 30 de maio de 2025. 0 eleito aceita 

a nomeação e tomará posse a partir de 30 de maio de 2025, mediante assinatura do Termo de Posse, 

conforme "Anexo I - B". 

VII. CRIAÇÃO DO CARGO DE DIRETOR DE GERENCIAMENTO DE RISCOS E SEGURANÇA 

CIBERNÉTICA COM VIGÊNCIA A PARTIR DE 30/05/2025. 
A criação do cargo de Diretor de Gerenciamento de Riscos e Segurança Cibernética, a ser instituído a partir 

de 30/05/2025, com o objetivo de fortalecer a gestão de riscos e a segurança cibernética da Sociedade. 

0 Diretor de Gerenciamento de Riscos e Segurança Cibernética terá as seguintes atribuições, com foco na 

identificação, mitigação e gestão de riscos, bem como na proteção contra ameaças cibernéticas: 

Compete ao Diretor Gerenciamento de Riscos e Segurança Cibernética, identificar, mensurar, avaliar, 

monitorar, reportar, controlar e mitigar os riscos a que estão sujeitos os negócios da Sociedade, incluindo 

os riscos tecnológicos, garantindo o desenvolvimento e implementação de estratégias de segurança 

cibernética, bem como aprimorar a gestão do risco. 
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